Regulamin Rezerwac;ji i Najmu Apartamentéw MLYNSKA 15 w Katowicach.

Regulamin okresla warunki zgodnie, z ktérymi mozna dokona¢ rezerwacji oraz najmu
apartamentu. Najemca, ktéry dokona rezerwacji jednoczesnie akceptuje wszystkie
postanowienia niniejszego regulaminu.

1. REZERWACJA | POTWIERDZENIE REZERWACJI

Rezerwacji apartamentu dokonuje sie:

-Za posrednictwem portali wspotpracujgcych;

-wypetniajgc formularz rezerwacyjny na stronie www.mlynska15.pl lub telefonicznie pod
numerami telefonéw:

+48 502 576 076,

+48 506 966 046.

Najemca otrzymuje potwierdzenie terminu rezerwacji mailem lub telefonicznie, z podaniem
numeru konta bankowego, na ktére zobowigzany jest dokonaé¢ zadatku w wysokosci 30%
ceny najmu na poczet rezerwacji apartamentu lub wptaty catosci kwoty. W tytule przelewu
nalezy wpisac¢ Imie i Nazwisko oraz rezerwowany termin. Wptata zadatku jednoczesnie jest
potwierdzeniem dokonania rezerwacji.

Podczas przekazania kluczy, Najemca zobowigzany jest do zaptaty catej kwoty za pobyt. Po
ztozeniu rezerwacji mailem konieczne jest potwierdzenie telefoniczne rezerwacji w ciggu 2
godzin pod numer tel. +48 502 576 076,+48 506 966 046.

Brak potwierdzenia telefonicznego rezerwacji jest jednoznaczne z odstgpieniem od umowy
najmu apartamentu.

2. ZADATEK
Zadatek wynosi 30% catosci ceny najmu apartamentu.

3. FORMY PLATNOSCI
Pfatnosci za apartament dokona¢ mozna elektronicznie, bgdz gotowka najpdzniej w dniu
przekazania kluczy do apartamentu.

4. WARUNKI NAJMU
Koszt najmu podany w potwierdzeniu rezerwacji zawiera koszt zuzycia MEDIOW, oraz
sprzatanie koncowe (nie obejmuje zmywania naczyn).

5. OPLATY DODATKOWE

Istnieje mozliwos¢ dostawienia jednoosobowego t6zka polowego lub materaca. Pobierana
jest za to dodatkowa optata w wysokosci 100-150zt/dobe.

Dodatkowe sprzatanie 50-150zt.

Zwierzeta sg w naszych apartamentach mile widziane, jednak obowigzujg w zwigzku z tym
dodatkowe optaty uzaleznione od dtugosci pobytu oraz rodzaju apartamentu i sg ustalane
indywidualnie. Za wszelkie szkody i zniszczenia powstate w zwigzku z tym dodatkowo
odpowiada osoba odpowiedzialna za apartament.

Za gosci przebywajacych w apartamencie po godzinie 20:00 moze zosta¢ naliczona optata
w wysokosci 100-150zt/osobe.

Wszystkie kwoty podane w regulaminie sg kwotami netto.



OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z APARTAMENTOW

Doba hotelowa trwa od godziny 14:00 pierwszego dnia pobytu do godziny 11:00 ostatniego
dnia pobytu.

Istnieje mozliwosc¢ ustalen indywidualnych. Nieuzgodnione przedtuzenie godziny wyjazdu
Najemcy, jest rbwnoznaczne z zaptatg za kolejng dobe.

Przekazanie kluczy do apartamentu nastepuje w ustalonym przez Wynajmujgcego miejscu i
godzinie. Jezeli Najemca nie moze dotrze¢ na ustalong wczesniej godzine, powinien
niezwtocznie poinformowac o tym Wynajmujgcego dzwonigc pod nr tel.: +48 502 576
076,+48 506 966 046 nie pdzniej niz na 12 godzin przed ustalonym przyjazdem. Podczas
przekazania kluczy, Wynajmujgcy moze zazgda¢ dowodu osobistego, w celu wypetnienia
Karty Pobytu.

Warunkiem zakwaterowania jest uregulowanie naleznosci za okres najmu oraz sporzgdzenia
karty meldunkowe;.

Wynajmujacy zastrzega sobie mozliwos¢ nie wydania kluczy osobie bedacej pod wptywem
alkoholu, srodkdéw odurzajgcych, zachowujgcej sie agresywnie przez co stanowigcej
bezposrednie zagrozenie dla oséb i mienia.

Liczba osbb przebywajgca w apartamencie nie moze by¢ wyzsza niz liczba podana podczas
rezerwacji. Jezeli ilos¢ 0sdb jest wieksza niz podana w rezerwacji, Wynajmujgcy moze
zazgdac dodatkowej optaty.

Na zyczenie Najemcy, Wynajmujgcy moze dostarczy¢ t6zeczko dzieciece do apartamentu
bez poscieli. Potwierdzenie musi nastgpi¢ podczas rezerwac;ji.

Wszyscy Goscie sg zobowigzani do przestrzegania zasad dobrego sgsiedztwa, w tym do
przestrzegania ciszy nocnej, ktora trwa od godz. 21:00 do 8:00. Wszelkimi mandatami z tego
tytutu, obcigzony zostaje Najemca.

Organizowanie w apartamencie imprez towarzyskich jest zabronione.

W apartamentach obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia. W przypadku ztamania zakazu
Najemca zaptaci kare w wysokosci 1000 zt netto(stownie: jeden tysigc ztotych netto). W
przypadku zagubienia kluczy do apartamentu Najemca zobowigzany jest do zaptaty
kwoty 500 zt netto (stownie: piecset ztotych netto).

Na Najemcy spoczywa obowigzek dbania o powierzone mienie.

Najemca zobowigzany jest do zwrdcenia apartamentu w stanie niepogorszonym.

Najemca zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania Wynajmujgcego o
wszystkich usterkach powstatych w apartamencie. Za usterki i uszkodzenia powstate
podczas pobytu Najemcy w catosci obcigzajg Najemce.

Najemca ponosi catkowitg odpowiedzialnosc¢ finansowg za wszelkie szkody, jakie wyrzadzi w
budynku, w ktérym znajduje sie apartament.

Dane osobowe Najemcéw bedag wykorzystywane jedynie w celu rezerwacji apartamentu. W
przypadku wystgpienia nagtych i nieprzewidzianych okolicznosci, Wynajmujgcy zastrzega
sobie prawo do zaproponowania Klientowi innego apartamentu, a w przypadku braku
wolnego apartamentu do anulowania rezerwaciji i zwrotu zadatku w catosci, jezeli ta byta
wczesniej uiszczona.

Zabrania sie publikowania zdje¢ oraz innych materiatdw multimedialnych, wytworzonych w
apartamentach, ktére mogg naruszy¢ dobre imie Wynajmujgcego, jak rowniez naruszy¢
dobra osobiste oséb trzecich przebywajgcych w Apartamencie.

Za rzeczy pozostawione w apartamencie Wynajmujacy nie odpowiada.

Wynajmujgcy rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogodnosci powstate podczas
pobytu zwigzane z:



-remontami,

-pracami budowlanymi i wykonczeniowymi na terenie lub w poblizu apartamentu, -
hatas,

-brak dostawy mediow.
Prawem wiasciwym dla ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Wynajmujgcym, a

Najemcg jest prawo polskie, Sgdem wiasciwym dla rozstrzygania sporéow bedzie Sad
wiasciwy dla siedziby Wynajmujacego.



